
敏實科技大學服務學習實施要點 

 
民國 100 年 06 月 22 日 服務學習委員會會議 通過

民國 103 年 03 月 13 日 品德教育、服務學習暨勞作教育委員會會議 修訂通過 

民國 109 年 06 月 23 日行政會議通過 

 

一、 依據教育部 96 年 6 月 12 日台技(三)字第 0960090613 號函之「大專校院服務學習方 

案」、99 年 7 月 7 日台技(三)字第 0990106153 號函「教育部鼓勵技專校院開設勞作

教育及服務學習課程實施要點」及本校學生生活教育學分實施辦法辦理。 

二、 敏實科技大學(以下簡稱本校)以校訓「敬業樂群」為核心，培養學生具備良好之工作態

度與服務熱忱，以形塑學生健全人格及正確價值觀念，內化品德教養，外顯服務學習， 

鼓勵學生參與各類服務學習，透過反思帶領，培養服務人群與貢獻社會之精神，提升

公民素質與實踐公民責任及未來就業核心能力，訂定「敏實科技大學服務學習實施要

點」(以下簡稱本要點)。 

三、 服務學習課程之服務對象以公益導向為主，從事各類服務學習，如於社區、社會福利

機構參與服務、擔任國內、國際志工及校內具符合全校大型活動之志願服務等，以協

助學生從服務中獲得學習，並著重服務倫理之指導。服務學習不得安排學生於有礙安

全之處所從事服務，並注意學生之安全。 

四、 服務學習內容應包含以下四階段： 

(一)準備階段：專業知能訓練、服務理念說明及服務方案規劃等。 

(二)服務階段：進行校外實作服務。 

(三)反思階段：問題檢討、省思與修正，應繳交服務學習反思成果報告(含學生反思單、 

服務照片與領隊教師感言)。 

(四)慶賀階段：舉行成果發表、繳交成果報告、頒發感謝狀。 

五、 本要點之相關政策與推動，由服務學習委員會統籌與策劃，教務處、學務處暨各教學

單位協助課程規劃與開設，學務處生活事務中心為專責單位，協助規劃與執行服務學

習相關行政業務。凡本校教職員工，均有協助推動服務學習之義務與責任。 

六、 本校服務學習課程有二：一般性「服務學習」課程與專業性「服務學習內涵課程」(以

下簡稱本內涵課程)。 

七、 一般性「服務學習」課程為校訂共同必修、零學分科目，納入學生生活教育學分，計

入畢業資格。實施對象為本校日間專科部與大學部學生及轉學生。 

(一)以團體執行，如班級、學生自治團體、社團、課程或專案方式參與校、內外志工服 

務，團體由辦理單位或指導教(導)師規劃，服務學習時數認證由承辦單位或教(導) 師

負責登錄。 

(二)學生個人至校外志工服務，應事先向專責單位核備，服務學習後檢附服務機構證明 

暨反思單由專責單位負責登錄認證與存查。 

(三)轉學生不得抵免入學後之「服務學習」課程。於原校修習服務學習相關課程，得依 

據本校「學生抵免學分辦法」之規定，於入學時申請其它課程抵免。 

(四)身心障礙或特殊狀況之學生修習「服務學習」課程，實施方式依實際情況適當調整 

之，其狀況特殊時，以專案提出申請，經學務會議討論，予以延期或免修(身心障

礙中度以上)。 

八、 本內涵課程為專業科目及通識科目之融入型課程，結合「服務」與「課程學習」，以專業

技能為社會服務的領域，提升服務品質。 



(一)由通識教育中心與教務處負責規劃與開課，所開設之相關課程依本校學則規定給予 

學分，每週或學期授課時數由開課單位訂定、協調並配合教務處生活事務中心排入

課表。 

(二)授課教師應於開設當學期開學後一個月內，將課程企畫書、合約同意書正本及本內 



涵課程調查單送專責單位彙整並經服務學習委員會核定後，編列預算。備查。課程

企畫書內容包括學習目標、實施方式、學分數、反思安排、評量方式等。 

(三)教學活動除課堂講授外，並依據課程之教學內容，規劃進行總時數 4 小時(含)~12 

小時之社區或機構服務學習實作，服務學習時數之認證由授課教師負責登錄。 

(四)「本內涵課程」活動依班級校外志工服務簽請許可後，當日學生得以公假外出，領 

隊教師得以公差假辦理請假手續。 

(五)本內涵課程成績評量應明列在課程大綱，授課教師依據學生課程參與、服務成效、 反

思報告、課堂出席率、服務對象之評價及其他相關學習成效作為成績考評之依據分

別評定之。 

(六)學生考評成績之扣考與提送，悉依教務處相關規定辦理。特殊個案得專案由服務學 

習委員會會議核定後辦理。 

(七)轉學生於他校已修習類似本內涵課程之專業科目及通識科目，備妥證明文件得向相 

關單位申請抵免或補修。 

(八)身心障礙或特殊狀況之學生修習本內涵課程，其服務學習實施由授課教師依實際情 

況適當調整之，其狀況特殊者，需簽核經系主任同意及教務長、學務長核准後得予

免修實作課程。 

九、 服務學習時數之認證，依本校學生生活教育學分實施辦法執行： 

(一)101 學年度(含)前入(轉)學之學生，平均每學期 2 小時「服務學習時數」。計算方式為

實際服務學習 2 小時，登錄志工服務認證 1 小時數；實際服務學習達 3~4 小時， 登

錄志工服務認證 2 小時數；實際服務學習達 6~8 小時，登錄志工服務認證 4 小時數，

以此類推。 

十、 學生自治團體、社團之服務學習由生活事務中心另訂之。 

十一、 審核通過之「本內涵課程」或班級，得申請經費補助，並依照學校會計程序辦理實報

實銷；若有困難者，應事先報備申請延後核銷。 

(一)授課教師於活動結束後至開課學期結束一個月前，檢附發票或收據，向專責單位提 

出核銷。 

(二)成果報告於學期結束後二周內繳送專責單位。 

十二、 本內涵課程教學助理(簡稱 TA)由開課教師遴選且通過服務學習 TA 培訓課程之合格優

秀學生擔任，協助教師所指定本內涵課程相關事宜之工作。 

(一)TA 其服務時數可抵消助學計畫服務時數或生活教育學分志工時數。 

(二)符合「大專校院弱勢學生助學計畫」之 TA 得優先以私立技專校院整體發展獎補助

經費核配項目錄用與補助。 

十三、 修習本課程之學生，於課程進行期間，未依時間到課與進行服務者，皆依本校學生請

假規定。 

(一)以書面向導師及授課教師辦理請假手續，另協調適時安排補作或調整服務職務。 

(二)服務學習活動未經請假或請假未准而任意缺課者視為曠課。學生無故曠課者，列入 

本校學生操行成績曠課規定及課程成績評量計算。 

十四、 專責單位應配合服務學習課程授課教師之教學需要，辦理各項培訓、研習、研討或成

果發表會，以提升教學效果，並促進相關單位之交流與觀摩。 

十五、 本校教師開設服務學習課程經審查通過並參與推動服務學習實作，得由專責單位出具

證明，列為教師年度績效評鑑項目加分。 

十六、 學生自願參與學校志工服務時數，扣除其「大專校院弱勢學生助學計畫」之服務時數， 

超過其應畢業必修之學生生活教育學分志工服務時數者，得於志願服務紀錄冊上登錄



服務時數及予以獎勵之。 



十七、 本校學生在申請校內外各獎（助）學金、學生幹部遴選及教師推薦信函及申請工讀時， 

服務學習課程成績列為審核評量標準要項。 

十八、 服務學習表現優異之學生、教師及推行有功之行政人員，可由專責單位辦理提報獎勵

事宜。 

十九、 本要點經品德教育、服務學習暨勞作教育委員會通過，陳請 校長核定後發布實施，修

正時亦同。 


