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敏實科技大學校園災害管理實施計畫 
 

壹、依據： 

一、行政院院 108.03.08 臺忠字第 1080166112E 號部頒「災害防救 

基本計畫」辦理。 

二、教育部令頒「構建校園災害管理機制」辦理。 

三、教育部函頒「校園災害管理實施規定」辦理。 

貳、目的： 

     本計劃旨在統籌運用學校及社區整體資源與人力，健全災害管理 

     運作機制，做好校園安全暨災害防救之減災、整備、應變與復原 

     工作，俾防範於未然，有效的減低校園災害，落實校園安全工作。 

參、執行構想： 

 整合學校之特性與資源，設立本校校園安全暨災害防救通報中心 

 （以下簡稱校安中心），納編相關成員編成決策小組、、作業管制 

 組、行政支援組、新聞組及輔導組等，平時負責校園災害之減災、 

 整備事宜並研訂應變及復原計畫，校園災害發生時，視狀況召開 

 決策小組會議，以有效處理校園災害事件，維護學生安全。（附件 

 一：校安中心體系表）；（附件二：校安中心編組職掌表） 

肆、具體作法： 

     本計畫所稱災害，概分天然災害予人為災害兩類。 

   一、天然災害：風災、水災、震災等。 

   二、人為災害：火災、毒性化學物災害，重大交通事故、集體食物 

       中毒、法定傳染疾病、實驗傷害、自傷自殺、爆裂物、人為破 

       壞、失竊事件、校園侵擾事件、械鬥兇殺、幫派鬥毆事件、校 

       園建築設施傷害等。災害管理旨在減少災害發生或防止災害擴 

       大並置重點在災害整備及應變，最後復原及安置階段： 

     (一)減災階段： 

 1.潛在災害分析：（附件三：潛在災害分析暨減災計畫） 
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 2.研訂減災措施：（附件三：潛在災害分析暨減災計畫） 

  3.建立校安中心通報及防救災支援網絡表（附件四、五、六： 

    校安中心通報網絡表暨防救災支援電話一覽表） 

 4.防災教育、訓練及觀念宣導。 

 (二)整備階段： 

 1.研擬應變計畫。（附件七：應變計畫） 

 2.訂定緊急應變流程。（附件八：緊急應變流程表） 

 3.實施應變計畫演練。 

 4.災害防救物資、器材之儲備。 

 5.避難所設施之整備與維護。 

 6.預擬復原計畫。（附件九：復原計畫） 

 7.避難所設施之整備與維護。 

 (三)應變階段： 

 1.應變程序。 

 2.召開決策小組會議。 

 3.災情蒐集與損失查報。 

 4.受災學生之應急照顧。 

 5.救援物資取得與運用。 

 6.配合相關單位開設臨時收容所。 

 7.復原工作之籌備。 

 8.災害應變過程之完整紀錄。 

  (四)復原階段： 

 1.配合災情勘查與鑑定。 

 2.復原經費之籌措。 

 3.捐贈物資、款項之分配與管理及救助金之發放。 

 4.硬體設施復原重建。 

 5.受災學生安置。 

 6.受災人員心理諮商輔導。 
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 7.學生就學援助、復學、復課輔導。 

 8.召開災後檢討會。 

伍、行政支援： 

一、本計畫所需經費，各處、室、中心、學院、系、科依年度預算

編列並由會計室審核。 

二、學務處平時即建立各媒體連絡管道，並加強與各界溝通，以減

少各種可能的附加傷害。 

三、本校校安中心各組應依業管職掌，隨時與各公、民間相關機構

協調聯繫，俾利各項資源整合工作。（附件十二：防(救)災資源

網路表） 

陸、一般規定： 

一、主任秘書兼任發言人，於災害發生後統由其負責對外溝通、說

明，並對於錯誤報導或不實傳言，立即予以更正或說明。 

二、本校校安中心 24 小時與教育部各級校安中心確保通報網絡之暢

通。 

三、學務處完成校園災害管理機制作業規定。 

四、本計畫依沙盤推演、幹部演練、全員演練之程序實施演練，以

驗證計畫之可行性。 

   五、依現有值勤成員編組暢達校安中心運作，依通報流程作業。 

   六、各編組人員依分工職掌，完成相關計畫與整備，並與民間相關

單位完成必要之支援協定。 

   七、校安中心設於軍訓室，每日值勤教官廿四小時待命，負責通報

聯繫，協調作業。 

   八、如有未竟事宜另案補充規定  
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附 
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敏 實 科 技 大 學 校 安 中 心 體 系 表 
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敏 實 科 技 大 學 校 安 中 心 編 組 職 掌 表 
  

組
別 職 稱 編組人員 職 掌 

決 
策 
小 
組 

召集人 校長 負責應變小組召集，指揮督導校園安全事件之全般處理 

副召集人 副校長 襄助召集應變小組，指揮督導校園安全事件處理之全般
事宜 

校安中心
主任 學務長 負責督導校園安全事件處理之全事宜 

組   員 教務長 協助校園安全事件處理之全般事宜 

組   員 總務長 協助校園安全事件處理之全般事宜 

組   員 主任祕書 協助校園安全事件處理之全般事宜 

組   員 進修部主任 協助校園安全事件處理之全般事宜 

組   員 各系所主任 協助校園安全事件處理之全般事宜 

校安中心
執行官 

軍訓室主任 負責執行校園安全事件處理之全般事宜 

作 
業 
管 
制 
組 

組   長 軍訓室主任 承決策小組指示負責校園災害管理機制之運作 

副 組 長  生輔組組長 襄助組長執行災害管理機制運作之全般事宜，並執行校
安事件之處理 

組   員 各系所主任 執行相關硬體設施災害指協調及處理事宜 

組   員 體教中心主任 執行相關硬體設施災害協調及處理事宜 

組   員 衛保組組長 執行相關硬體設施災害協調及處理事宜 

組   員 全體導師 執行相關硬體設施災害協調及處理事宜 

組   員 全體教官 
(校安人員) 執行校安中心輪值暨各類校安災害事件處理回報 

組   員 駐警(保全) 執行相關硬體設施災害協調及處理事宜 

行 
政 
支 
援 
組 

組   長 總務長 負責硬體設施災害指導、宣導協調處置 

副 組 長  會計室主任 襄助組長設施災害指導、宣導協調處置 

組   員 營繕組組長 執行相關硬體設施災害協調及處理事宜 

組   員 事務組組長 執行相關硬體設施災害協調及處理事宜 

附 

件 

二 
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組   員 出納組組長 執行相關硬體設施災害協調及處理事宜 

組   員 勞安承辦人 執行相關硬體設施災害協調及處理事宜 

新 
聞 
組 

組   長 主任秘書 負責校安事件媒體溝通事宜並擔任本校發言人 

組   員 出版組長 襄助組長處理媒體溝通相關事宜 

輔 
導 
組 

組   長 諮商輔導中心 
主任 負責全般校安事件輔導相關事宜 

組   員 生輔組組長 依組長指示隨時支援校園安全事件與輔導工作事宜 

組   員 教官 依組長指示隨時支援校園安全事件與輔導工作事宜 

組   員 諮商老師 依組長指示隨時支援校園安全事件與輔導工作事宜 

支 
援 
組 

委   員 芎林分駐所 協助學校所需警力支援相關事宜 

委   員 芎林消防隊 協助學校所需消防警力支援相關事宜 

委   員 竹東榮民醫院 協助學校所需緊急醫療支援相關事宜 

委   員 芎林衛生所 協助學校所需醫療支援相關事宜 
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敏實科技大學潛在災害分析暨滅災計畫 附 

件 

三 

| 

附 

錄 

一 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

致災源 風災 

致災點 校園各館、舍建築物 

潛在災害 

一、教室門窗未上鎖，遭颱風吹襲而破損。 

二、颱風吹起的飄落物擊中建築物之門窗玻璃。 

三、體育設施、籃球架、足球門未固定被吹倒。 

四、校園內的花草樹木未檢修或固定被颱風 

吹倒。 

滅災措施 

一、加強邊坡養護及排水設施。 

二、加強教室門窗的檢查、大型落地窗用膠布貼上，避免

碎片亂飛。 

三、無法上鎖之門窗加裝鏈條固定。 

四、籃球架、球門用卯釘固定或放倒。 

五、花草即時修剪、樹木用木樁固定。 

備考 
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敏實科技大學潛在災害分析暨滅災計畫 附 

件 

三 

| 

附 

錄 

二 

 

致災源 水災 

致災點 校舍、教室、體育場 

潛在災害 

一、學生宿舍地下室因雨水淹沒。 

二、地下停車場及戶外表演場嚴重積水。 

三、校園內的花草樹木被水淹沒。 

滅災措施 

一、加強邊坡養護及排水設施。 

二、加強通往各地下室階梯及斜坡之擋水設施。 

三、加強全校排水系統之清理以利宣洩洪水。 

備考 
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敏實科技大學潛在災害分析暨滅災計畫 附 

件 

三 

| 

附 

錄 

三 

 

致災源 地  震 

致災點 各建築物坍塌 

在災害 

一、本島係屬地震帶有發生大地震之潛在危險。 

二、依地震級數而可能產生的災害。 

 

滅災措施 

一、訂定防震演練及避難逃生實施辦法，落實師生防震

常識提高警覺，增進防救應變能力。 

二、建物安全檢查及水電、防救器材之維修與充實。 

三、編組訓練防護團了解器材之使用及熟練防救技能。 

 

 

 

備考 
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敏實科技大學潛在災害分析暨滅災計畫 附 

件 

三 

| 

附 

錄 

四 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

致災源 火       災 

致災點 實驗室、供電機房、高壓變電盤、宿舍館舍 

潛在災害 

一、缺乏泡沫性消防器材，失去搶救的第一時間。 

二、實驗室有化學物品等易燃物，易產生爆炸，益增

火勢蔓延。 

三、宿舍、週邊教室或建築物防護不易。 

四、若發生於宿舍、教室，人員聚集，疏散管制不易。 

五、學生實驗經驗不足，不慎引起火災。 

六、火警自動警報設備的受信總機功用若失效，將延

遲搶救時效，致擴大災害。 

七、電線電路老舊，影響電力負荷。 

八、教師缺乏應變處理能力。 

滅災措施 

一、成立校園決策小組並建立消防支援體系。 

二、實施自衛消防演練，規劃疏散路線及避難位置，

加強教師應變處力能力 

三、加強建築物結構評估。 

四、加強電線電路、消防設備檢修。 

五、購置消防設備器材。 

六、擬定化學器材使用保管規則，妥慎儲存化學物品

等易燃物。 

七、加強週邊教室之防護設備。 

八、與政府、民間救難醫療單位完成支援協定事宜。 

九、利用各種集會時機，加強宣導防火常識。 

備考 
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敏實科技大學潛在災害分析暨滅災計畫 附 

件 

三 

| 

附 

錄 

五 

 

 

致災源 重大交通車禍 

致災點 校外週邊危險路段及校外活動途中 

潛在災害 

一、目前交通狀況混亂，學生每日上下學途中 

，均暴露在危險的交通環境之中。 

二、部分學生因未遵守交通規則、超速，導致重大交通

事故發生。 

三、學生因熬夜讀書，致使精神不濟，在上學 

途中一不留神，極易發生危險。 

四、學校每年都會辦校外教學、參觀、畢業旅行等等活

動，但承租之遊覽車司機素質良莠不齊，加之台灣

之交通狀況本來就不好，因此時有校外活動之交通

事故發生。 

滅災措施 

一、加強宣導學生因有之交通安全觀念。 

二、經常利用各項集會宣導有關交通安全防護措施。 

三、切實實施勤前教育，避免災害事故發生。 

四、分析交通路線潛在危害資料，並辦理意外事故處理

演練，防範未然。 

五、注意環校汽機道路之各項安全設施使行車更安

全。。 

備考 
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敏實科技大學潛在災害分析暨滅災計畫 附 

件 

三 

| 

附 

錄 

  六 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

致災源 集體食物中毒 

致災點 校內餐廳或學生校外活動 

潛在災害 

一﹑學生每日在校內用餐，因供應廠商處理食材存放

不當、食品腐敗不新鮮或食勤人員衛生習慣不佳

及食勤人員受傷傷口遭細菌感染，凡此種種，均

易造成食物中毒事件發生。 

二﹑學生私自向外訂購不合衛生條件標準之餐飲， 

  導致食物中毒事件。 

三﹑學生校外活動因飲食不潔，食用遭細菌感染的食

物。 

滅災措施 

一﹑指導學生如發現餐盒有異味或異樣時，應停止食

用並報告處理。 

二﹑要求廠商餐盒製造、運送過程應嚴密監督，避免

有心人士動手腳。 

 

備考 
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敏實科技大學潛在災害分析暨滅災計畫 附 

件 

三 

| 

附 

錄 

 七 

致災源 法定傳染病(含SARS) 

致災點 校        內 

潛在災害 

一、此病例為前所未有，大家均無警覺，加上心存僥

倖，降低防範心理。 

二、同學未養成良好衛生觀念，諸如吃東西前用肥皀

洗手或自已發燒應優先在家隔離等等。 

三、沒有固定看診之院所，喜歡至各門診醫院就診，

增加感染源及發病後追踪之困難。 

四、部份家長在醫院任職，為高危險群。 

措施 

一、向師生及家長分發宣導資料，建立正確防疫觀念。 

二、嚴格要求學生每日量體溫二次，並記錄備查，如 

    有發燒超過 38 度，可以電話請假在家休養。 

三、要求學生養成戴口罩習慣，特別是打飯菜及在密 

    閉空間上課時。 

四、如不幸遭居家隔離，一定要坦然遵照辦理，避免 

    造成困擾。 

五、健康中心對可疑病例應予追踪。可能發生連續感 

    染，以致停課狀況造成學生學習中斷。 

備考 

 

 

 

 

 



- 15 - 
 

敏實科技大學潛在災害分析暨滅災計畫 附 

件 

三 

| 

附 

錄 

 八 

 

 

 

 

 

 

 

 

致災源 化學研究室、實驗室傷害 

致災點 校      內 

潛在災害 

一、 化學實驗不慎，造成火災及人員燒燙 

傷，因驚慌或缺乏滅火器材，失去即 

時搶救的時機。 

二、因地震造成化學藥品傾倒或爆炸，傷及人員及

設施。 

三、化學藥品易產生有害氣體，人員防護不易。 

滅災措施 

一、購置各式因應化學藥品之滅火器。 

二、實驗室化學藥品之儲存，應妥慎固定，並完成

防震、防爆、防化學變化等設置。 

三、加強實驗室應變演練，強化師生危機處理能力。 

備考 
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敏實科技大學潛在災害分析暨滅災計畫 附 

件 

三 

| 

附 

錄 

  九 

 

 

 

 

 

 

 

 

致災源 毒性化學物災害 

致災點 校      內 

潛在災害 

一、 化學實驗上課因同學未遵守上課規定，擅自使

用化學藥品導致產生不明氣體。 

二、學校周邊突有不明刺鼻氣體出現，疑為附近科

學園區有毒氣體外洩 

滅災措施 

一、加強實驗室使用安全宣導。 

二、實驗室化學藥品之儲存，應妥慎固定，並完成

防震、防爆、防化學變化等設置。 

三、加強實驗室應變演練，強化師生危機處理能力。 

四、結合地區環境保護單位加強周邊工廠之稽查。 

備考 
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敏實科技大學潛在災害分析暨滅災計畫 附 

件 

三 

| 

附 

錄 

  十 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

致災源 自殺自傷事件 

致災點 教室、廁所、宿舍、各教學大樓頂樓 

潛在災害 

一、 學生肇生本事件，事發前所顯示之徵兆，多屬

隱性，若未具備敏銳的覺察力，及有效的防範，

極易造成傷害。 

二、教室是學生到校停留時間最長之處，除上課時

間外，若有心人欲藉此衍生事件，不易防範，

且會造成同學恐慌。 

三、廁所屬封閉式空間，除下課外，人員較少出入，

易成死角。 

四、各樓層頂樓多屬管制域，平時無人進出，若有

人趁虛而入，更易形成危險源。 

滅災措施 

一、辦理知能研習，強化自我傷害防治觀念，提昇

教職員工輔導技能。 

二、定期舉辦聯課、社團或課外活動，促進同學身

心健康。 

三、實施不當物品檢查，篩檢危害人身或校安之物

品；導師、任課教師加強人員清點與管制。 

四、篩檢具自我傷害傾向、適應不良及行為偏差學

生並協同輔導。 

五、加強校園死角巡查，嚴禁閒人逗留或進入。 

六、定期檢修走廊、門窗、防護欄等防護設施。 

備考 
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敏實科技大學潛在災害分析暨滅災計畫 附 

件 

三 

| 

附 

錄 

十 

一 

 

致災源 爆裂物 

致災點 學校周邊、校內各教學大樓 

潛在災害 

一、學校大門及車庫附近遭不明人士放置盒子有電

線外露。 

二、學校教職員生接獲不明包裹，內傳出鐘錶行走

聲及發現疑似電線的物品。 

三、教學大樓學生發現疑似炸彈之物品。 

滅災措施 

一、加強校園死角巡查，嚴禁閒人逗留或進入。 

二、定期檢修走廊、門窗、防護欄等防護設施。 

三、加強安全宣導遇可疑立即反映，避免心存好奇。 

備考 
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敏實科技大學潛在災害分析暨滅災計畫       

  附 

 件 

 三 

 | 

 附 

 錄 

十 

二 

 

 

 

致災源 人為破壞失竊事件 

致災點 辦公室、電腦教室、圖書館、宿舍 

潛在災害 

一、警覺不夠，貴重物品或現金未能減少放置辦 

公室、教室情事，易給歹徒可乘之機。 

二、監控系統不足，無法有效管理與扼止。 

三、電腦教室與圖書館無防竊之防護措施。 

滅災措施 

一、加強宣導寶貴物品及現金應貼身保管，減少放

置學校或教室之機會。 

二、加強設置監視系統，有效防範與杜絕失竊。 

三、電腦教室、圖書館應加裝鐵窗並設置紅外線感

應器，多重防盜。 

四、編組各處室主任加強教室及校園巡查。 

備考 
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敏實科技大學潛在災害分析暨滅災計畫 附 

件 

三 

| 

附 

錄 

十 

三 

 

致災源 校園侵擾事件 

致災點 教      室 

潛在災害 

一、本校校園廣大，雖有圍牆阻絕，但監控不易，

如有不法份子侵入，不易在第一時間發現。 

二、不法份子藉校內活動至校內騷擾同學或滋事。 

三、本校同學如在外滋事，易發生校外人士到校尋

釁情事。 

滅災措施 

一、廣設監視系統，在第一時間即能掌握不法份子

侵入情資。 

二、開放校園應協請警力支援，並做好校園安全防

護準備，加派糾察巡邏，期能先知快報。 

三、提醒同學要有危機意識，不隨便赴約、不去偏

僻場所、單獨前往。 

四、加強門禁管制，杜絕偽裝侵入。 

備考 
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敏實科技大學潛在災害分析暨滅災計畫 附 

件 

三 

| 

附 

錄 

十 

四 

 

致災源 校園建築設施損害事件 

致災點 各大樓、實驗室、供電機房、高壓變電盤 

潛在災害 

一、缺乏泡沫性消防器材，失去搶救的第一時間。 

二、教室有化學物品等易燃物，易產生爆炸，益增

火勢蔓延 

三、週邊教室或建築物防護不易。 

四、若發生於下課時間，人員聚集，疏散管制不易。 

五、學生實驗經驗不足，不慎引起火災。 

六、火警自動警報設備的受信總機功用若失效，將

延遲搶救時效，致擴大災害。 

七、電線電路老舊，影響電力負何。 

八、教師缺乏應變處理能力。 

滅災措施 

一、成立校園決策小組並建立消防支援體系。 

二、實施自衛消防演練，規劃疏散路線及避難位

置，加強教師應變處力能力 

三、加強建築物結構評估。 

四、加強電線電路、消防設備檢修。 

五、購置消防設備器材。 

六、擬定化學器材使用保管規則，妥慎儲存化學物

品等易燃物。 

七、加強週邊教室之防護設備。 

八、與政府、民間救難醫療單位完成支援協定事宜。 

九、利用各種集會時機，加強宣導防火常識。 

備考 
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敏實科技大學潛在災害分析暨滅災計畫 附 

件 

三 

| 

附 

錄 

十 

五 

 

致災源 校園攻擊(槍械)事件 

致災點 各大樓、教室、校園 

潛在災害 

一、 社會風氣惡化、槍械氾濫，有心人取得並不

困難。 

二、 本校校園呈現開放狀態，校外人士可輕易進

入，管制並不容易。 

三、 學生在外打工、住宿及人際關係複雜等原

因，有與人結怨可能。 

滅災措施 

一、廣設監視系統，在第一時間即能掌握不法份

子侵入情資。 

二、開放校園應協請警力支援，並做好校園安全

防護準備，加派人員巡邏，期能先知快報。 

三、宣導緊急聯絡電話提醒同學遇到可疑狀況隨

時與教官室聯繫。 

四、加強門禁管制，杜絕偽裝侵入。 

備考 
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附 

件 

四 

敏實科技大學校安中心處理重大意外事故通報流程圖 

 

 

 
 

學務長 

校長 

各系主任 

導師 

家長 醫院、警察局 
暨校外支援單位 

教育部 
校安中心 

 

生輔組長 
（暨各組） 

校安承辦 

軍訓室主任 

本校校安中心 

（值勤教官） 

 

主任秘書 

系教官 

各組 

總務長 

各組 

教務長 

聯繫 

指揮系統 

呈報系統 

進修部主任 
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附 

件 

五 

敏實科技大學校安中心處理進修部 

重大意外事故通報處理流程 

 

進修部主任 

家 長 

校安承辦
人 

家  長 

醫院、警察
校外支援
單位 

系主任 

校   長 

教育部 
校安中心 

進修部教官 

導  師 校安中心 
（值勤教官） 

訓輔、教務、課
務、總務（組） 

軍訓室主任 

聯繫 

指揮系
統 

呈報系統 
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附 

件 

六 

校外支援聯絡電話(警局及醫院) 

 

教育部軍訓處：(100-50)台北市忠孝東路 1段 172 號 5 樓 

校安中心：（02）33437855，33437856 

傳    真：（02）33437863，33437920 

秘書專線：（02）33437869，33437870 

 

芎林分駐所  ：（03）5924572  橫 山 分 局 ：（03）5931004 

台大竹東醫院：（03）5943248  國軍新竹醫院：（03）5348181 

新竹馬偕醫院：（03）5166868  新竹國泰醫院：（03）5278999 

竹東榮民醫院：（03）5962134  台大新竹分院：（03）5326151 

竹北東元醫院：（03）5527000  竹北祐生醫院：（03）5557188 

南門綜合醫院：（03）5261122  竹北新仁醫院：（03）5552039 

新竹縣聯絡處：（03）5969885，5953168 傳真：（03）5969881 

芎林消防隊  ：（03）5921928    芎林衛生所：（03）5924787 

    

   芎 林 台 電 營 業 所：（03）5922970 

   竹東中油天然氣事業部：（03）59623 
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敏實科技大學應變計畫 附 

件 

七 

| 

附 

錄 

一 

 

 

假定 本校遭颱風吹襲而造成損害 

區分 決策小組 作業管制組 行政支援組 新聞組 輔導組 

執行 

一、立即召 

開 決

策 小
組 會

議。 

二、指示災
害 復

建 工

作 重
點 與

籌 措

相 關
復 原

所 需

之 經
費。 

三、視教室 

受損情
形研擬

是否繼

續上課
或調整

課程。 

一、疏散同

學至避

難或安
全之位

置。 

二、蒐集風
災相關

資料加

強宣導
防範未

然。 

三、掌握師
生狀況

適時向

上級回
報風災

受損情

況。 
四、完成災

害 搶 救

小 組 編
組 並 實

施演練。 

一、檢查相

關防範

措施能
否有效

因應風

災。 
二、指派專

人進行

災後的
修繕維

護 工

作。 
三、聯繫消

防等相

關單位
到校協

助校園

之 整
修。 

一、主動了

解災情

並撰寫
新聞稿

供校長

核定後
據以發

佈 新

聞。 
二、與新聞

媒體保

持密切
聯繫適

時發布

正確之
消息。 

               

排定心理

輔導課

程，實施災

後的心理

輔導及復

建。 

支援 

協調 

一、與消防單位急救難單位保持密切聯絡。 

二、協調社區巡守隊於風災期間協助校園安全之維護。 

備考 
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敏實科技大學應變計畫 附 

件 

七 

| 

附 

錄 

二 

 

 

假定 本校因大雨不斷宣洩不及導致淹水而造成損害 

區分 決策小組 作業管制組 行政支援組 新聞組 輔導組 

執行 

一、立即召 

   開決策 

   小組會 

   議。 

二、指示災 

   害復建 

   工作重 

   點與籌 

   措相關 

   復原所 

   需之經 

   費。 

三、視教室 

   受損情 

   形研擬 

   是否繼 

   續上課 

   或調整

課程。 

一、疏散同

學至避

難或安

全之位

置。 

二、蒐集水

災相關

資料加

強宣導

防範未

然。 

三、掌握師

生狀況

適時向

上級回

報水災

受損情

況。 

四、完成災

害 搶 救

小 組 編

組 並 實

施演練。 

一、檢查相

關防範

措施能

否有效

因應水

災。 

二、指派專

人進行

災後的

修繕維

護 工

作。 

三、聯繫消

防等相

關單位

到校協

助校園

之 整

修。 

一、主動了

解災情

並撰寫

新聞稿

供校長

核定後

據以發

佈 新

聞。 

二、與新聞

媒體保

持密切

聯繫適

時發布

正確之

消息。 

排定心理

輔導課

程，實施災

後的心理

輔導及復

建。 

支援 

協調 

一、與消防單位急救難單位保持密切聯絡。 

二、協調社區巡守隊於水災期間協助校園安全之維護。 

備考 
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敏實科技大學應變計畫 附 

件 

七 

| 

附 

錄 

三 

 

 

假定 北部地區發生六級以上地震，本校部分建物受損 

區分 決策小組 作業管制組 行政支援組 新聞組 輔導組 

執行 

一、立即召 

   開決策 

   小組會 

   議。 

二、指示災 
   害復建 

   工作重 

   點與籌 
   措相關 

   復原所 

   需之經 
   費。 

三、視教室 

受損情
形研擬

是否繼

續上課
或調整

課程。 

一、疏散同
學至避
難或安
全之位
置。 

二、蒐集地
震相關
資料加
強宣導
防範未
然。 

三、掌握師
生狀況
適時向
上級回
報地震
受損情
況。 

四、完成災
害搶救
小組編
組並實
施演練。 

一、檢查相
關防範
措施能
否有效
因應地
震之發
生。 

二、指派專
人進行
災後的
修繕維
護 工
作。 

三、聯繫消
防等相
關單位
到校協
助校園
之整修
及 復
建。 

一、主動了

解災情

並撰寫

新聞稿

供校長
核定後

據以發

佈 新
聞。 

二、與新聞

媒體保
持密切

聯繫適

時發布
正確之

消息。 

排定心理
輔導課
程，實施
災後的心
理輔導及
復建。 

支援 

協調 

一、與消防單位急救難單位保持密切聯絡。 

二、協調社區巡守隊於震災期間協助校園安全之維護。 

備考 
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敏實科技大學應變計畫 附 

件 

七 

| 

附 

錄 

四 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

假定 學生上實驗課時，不慎引起火災或電線走火 

區分 決策小組 作業管制組 行政支援組 新聞組 輔導組 

執行 

一、成立
救災
指揮
中
心，
指導
災害
搶
救。 

二、趕赴
現場
了解
現
況。 

三、督導
火災
現場
指揮
權轉
移。 

一、鳴放警報信
號，疏散同
學至避難位
置。 

二、編組人員，
運用學校現
有消防設施
與器材實施
搶救，並將
易燃物及危
險物品遷移
至安全位置 

三、開設臨時醫
護中心，實
施檢傷分類
送醫。 

四、管制人員、
車輛，以利
消防醫療等
單位進出。 

五、滅火後，注
意現場有無
殘火。 

一、聯繫消防
等相關單
位支援，
並引導消
防車至起
火位置。 

二、切斷電
源，以免
擴大災害 

三、聯繫醫療
單位支
援。 

四、聯繫警
察、民間
團體，協
助救災與
維持秩序 

五、提供火場
水源情
形，避免
水源共撞
使用。 

查明真
相，適時
提供媒
體火災
發生時
間、災害
損失及
目前火
場掌握
情形等
資訊。 

對受害人 
實施心理 
輔導或對 
全校師生 
實施團體 
諮商。 
 

支援 

協調 

一、消防單位到達後，將現場指揮權移轉至消防單位。 
二、聯繫未來水單位集中供水，以利救災。 

三、各處室密切協調聯繫掌握狀況隨時提供資訊予救災單位。 

四、聯繫電力公司，必要時對附近地區斷電。 

備考 
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敏實科技大學應變計畫 附 

件 

七 

| 

附 

錄 

五 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

假定 重大車禍（校外教學或學生專車） 

區分 決策小組 作業管制組 行政支援組 新聞組 輔導組 

執行 

一、依狀
況三主
管返校
處理層
級表，緊
急召返
相關人
員實施
處置事
宜會商
研討。 

二、召開
緊急應
變決策
小組會
議。 

三、派遣
適宜人
員赴車
禍所在
地了解
全般狀
況並慰
問受傷
師生。 

一、隨時聯繫
掌握最新
狀況適時
向校長回
報。 

二、負責於事
發十五分
鐘內通報
中間督考
單位及教
育部校安
中心，並
需掌握最
新狀況隨
時回報。 

三、與相關救
護、支援
單位保持
密切之聯
繫。 

四、狀況掌握
後迅速聯
絡家長。 

一、啟動全國
教官服務
全國學生
機制適時
支援，學
校透過中
部辦公室
或縣市軍
訓教官聯
絡處，指
派就近之
學校教官
赴現場了
解狀況及
進行必要
之支援。 

二、備妥慰問
受傷師
生所需
物質 

一、主動了

解災情

並撰寫
新聞稿

供校長

核定後
據以發

佈 新

聞。 
二、與新聞

媒體保

持密切
聯繫適

時發布

正確之
消息。 

成立輔
導小
組，安排
專業輔
導人員
針對事
件對師
生實施
心理復
健輔
導。 

支援 

協調 

一、主動與救護支援單位保持密切之聯繫，俾利隨時掌握全

般狀況。 

二、對受傷師生後送之醫院需迅速充分掌握，並將最正確之

訊息提供家屬。 

備考 
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敏實科技大學應變計畫 附 

件 

七 

| 

附 

錄 

六 

 

假定 有同學發生腹瀉嘔吐等現象疑似發生集體食物中毒 

區分 決策小組 作業管制組 行政支援組 新聞組 輔導組 

執行 

一、立即召 
 開緊急應 
 變決策會
議。 

二、請所有 
 導師到班 
 上安撫學 
 生情緒， 
 並掌握中 
 毒學生人 
 數後迅速 
 聯絡家長 
 同時安撫 
 學生家長
情緒。 

三、立即要
求供應
餐盒廠
商到校
協助調
查原因。 

一﹑對重症
學生實
施必要
處理協
助，並
通 知
119 到
校將學
生 送
醫。 

二﹑協助衛
生單位
檢體檢
驗。 

三﹑調派有
自用車
的老師
協助送
醫。 

四、 安撫未 
中毒學
生情緒 

一、於事發 
   十五分 
   鐘內回 
   報連絡 
   處及教 
   育部校 
   安中心 
   並隨時 
   掌握最 
   新狀況 
   即時回 
   報。 
二﹑管制送

醫 交
通，保
持送醫
行動之
順暢。 

三﹑管制送
醫學生
名單及
後送醫
院資
料。 

一、主動了解

災 情 並
撰 寫 新

聞 稿 供

校 長 核
定 後 據

以 發 佈

新聞。 
二、與新聞媒

體 保 持

密 切 聯
繫 適 時

發 布 正

確 之 消
息。 

輔導室
賡續安
撫中毒
同學，避
免心生
恐懼。 

支援 

協調 

一﹑與消防及衛生單位保持密切聯繫。 

二﹑指派專責人員至各醫院，密切聯繫掌握送醫學生狀況。 

三﹑校護及護理老師對位中毒學生仍應密切注意。 

備考 
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敏實科技大學應變計畫 附 

件 

七 

| 

附 

錄 

七 

附 

件 

七 

| 

附 

錄 

七 

 

假定 法定傳染病（師生感染 SARS） 

區分 決策小組 作業管制組 行政支援組 新聞組 輔導組 

執行 

一、立即召 
 開決策小 
 組會議。 
二、要求健 
 康中心對 
 高危險群 
 同學建立 
 管制名冊 
三、全校實 
 施消毒並 
 要求學生 
 進入一律 
 戴口罩、 
 量耳溫 
四、律定學 
  生停課、 
  教師代 
  課、補課 
  各項措 
  施。 

一、執行疫情
通 報 作
業。 

二、每日要求
各 班 追
踪 請 假
同 學 原
因 及 回
報。 

三、要求同學
配 合 學
校 規 定
量 體
溫、戴口
罩。 

四、對發燒同
學協助辦
理請假及
持續追
踪。 

一、全校消
毒並採
購耳溫
槍口罩
及消毒
藥口等
物資。 

二、停課班
級同學
由老師
每日電
話 連
繫，瞭
解身體
狀況及
課業複
習 情
形。 

三、請保全
加強大
門進入
管制及
測量體
溫。 

一、主動了 

  解災情 

  並撰寫 
  新聞稿 

  供校長 

  核定後 
  據以發 

  佈新聞 

二、與新聞 
  媒體保 

  持密切 

  聯繫適 
  時發布 

  正 確之 

消息。 

對遭隔 
離或遭 
感染康 
復同學 
實施個 
人及班 
級之心 
理輔導。 
 

支援 

協調 

一、與芎林衛生所及環保單位保持密切聯繫，對本校週邊環 
    境消毒。 
二、對發生疫情之醫療院所主動瞭解是否是本校學生親屬好 
    友，先期防範區隔。 

備考 
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敏實科技大學應變計畫 附 

件 

七 

| 

附 

錄 

八 

 

假定 實驗實習傷害 

區分 決策小組 作業管制組 行政支援組 新聞組 輔導組 

執行 

一、成立救 
  災指揮 
  中心。 
二、依災情 
  狀況，決 
  定停、復 
  課等重 
  要決策。 

一、疏散同
學 至 避
難 位
置，避免
因 驚 慌
造 成 傷
害。 

二、保持通
報管道
暢通，適
時回報
各校安
中心。 

一、聯繫消
防、救護
等相關
單位支
援。 

二、視需求動
用各項
救援物
資。 

校內事件應
妥善處理，
非必要時應
避免引起媒
體關注。 

當事師生
定期作心
理輔導，消
除恐懼心
理。 

支援 

協調 

一、救人為先，滅災為重，避免災情擴大。 

二、消防單位到達後，交由專業人員處理。 

三、協助維持現場秩序，避免造成師生恐慌。 

備考  
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敏實科技大學應變計畫 附 

件 

七 

| 

附 

錄 

九 

 

 

假定 一陣刺鼻不明氣體導致多數同學及教職員頭昏且有無法呼吸
及心悸的現象發生 

區分 決策小組 作業管制組 行政支援組 新聞組 輔導組 

執行 

一、成立救
災 指
揮 中
心。 

二、依災情
狀
況，決
定停
課、復
課等
重要
決
策。 

一、疏散同
學 至 避
難 位
置，避免
因 驚 慌
造 成 傷
害。 

二、保持通
報管道
暢通，適
時回報
各校安
中心。 

一、聯繫消
防、救護
及環境保
護、毒物
檢測等相
關單位支
援。 

二、視需求動
用各項救
援物資。 

一、主動了

解災情

並撰寫
新聞稿

供校長

核定後
據以發

佈 新

聞。 
二、與新聞

媒體保

持密切
聯繫適

時發布

正確之
消息。 

 
 

當事師生
定期作心
理輔導，消
除恐懼心
理。 

支援 

協調 

一、救人為先，滅災為重，避免災情擴大。 

二、消防、毒物檢測等單位到達後，交由專業人員處理。 

三、協助維持現場秩序，避免造成師生恐慌。 

備考 
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敏實科技大學應變計畫 附 

件 

七 

| 

附 

錄 

十 

 

假定 本校學生○○○因課業成就低落而自我傷害（自殺） 

區分 決策小組 作業管制組 行政支援組 新聞組 輔導組 

執行 

一、立即召
開決策
小組會
議。 

二、要求輔
導中心
對高危
險群同
學建立
管制名
冊。 

三、律定新
聞發
佈、案情
說明、同
學（家
長）情緒
安撫（輔
導）等措
施。 

一、傷患送
醫，現
場保持
完整，
疏散同
學，避
免閒雜
人等進
入。 

二、瞭解事
件 原
因，並
通報各
「校安
中
心」。 

三、通知家
長到校
協助處
理。 

四、維持秩
序，課
務正常
運作。 

一、設立協 
  調中心， 
  協助妥處 
  事件。 
二、連繫 
  警、消、 
  醫等單 
  位，申請 
  必要之協 
  助。 
三、加強門 
  禁管制。 

一、主動 

 了解災 

 情並撰 
 寫新聞 

 稿供校 

 長核定 
 後據以 

 發佈新 

 聞。 
二、與新 

 聞媒體 

 保持密 
 切聯繫 

 適時發 

 布正確 
 之消息 

一、對受難
學生（家
長）及目
擊同學提
供適切之
輔導。 

二、請專業
輔導人員
對全校師
生實施心
理復建及
加強生命
教育。 

支援 

協調 

與地區警、消、醫等單位及輔導機構保持密切連繫，諮詢處理

經驗或提出協助需求。 

備考 
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敏實科技大學應變計畫 附 

件 

七 

| 

附 

錄 

十 

一 

 

 

 

假定 學生反映在圍牆邊發現一可疑箱子，有電線外露疑為暴裂物 

區分 決策小組 作業管制組 行政支援組 新聞組 輔導組 

執行 

一、成立緊
急 應
變 指
揮 中
心。 

二、依狀
況，決
定停
課、復
課等
重要
決
策。 

一、疏散同
學 至 避
難 位
置，避免
因 驚 慌
造 成 傷
害。 

二、保持通
報管道
暢通，適
時回報
各校安
中心。 

一、聯繫消
防、救護
及警政防
爆等相關
單 位 支
援。 

二、視需求動
用各項救
援物資。 

一、主動了

解災情

並撰寫
新聞稿

供校長

核定後
據以發

佈 新

聞。 
二、與新聞

媒體保

持密切
聯繫適

時發布

正確之
消息。 

 
 

當事師生
定期作心
理輔導，消
除恐懼心
理。 

支援 

協調 

一、救人為先，滅災為重，避免災情擴大。 

二、消防、毒物檢測等單位到達後，交由專業人員處理。 

三、協助維持現場秩序，避免造成師生恐慌。 

備考 
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敏實科技大學應變計畫 附 

件 

七 

| 

附 

錄 

十 

二 

 

假定 學校辦公室被人撬開，辦公桌抽屜及公文櫃被翻東西掉落一地 

區分 決策小組 作業管制組 行政支援組 新聞組 輔導組   

執行 

一、立即指
示報
警處
理，並
維持
現場
完整。 

二、請總務
處調
閱監 
視影
帶，
查看
有無
線
索。 

三、要求清
點財
務，
儘快
報局
核
備。 

一、向警方報
案，並維
護現場完
整。 

二、研判歹徒
動機，提
供警方辦
案參考。 

三、加強宣
導，提醒
貴重物品
不要放置
於辦公室
或教室
內。 

四、加強巡    
邏，構建學校

安 
全網絡。 

一、調閱監
視影
帶，查看
有無線
索。 

二、清點損
失財
物，專
案辦理
核銷。 

三、針對侵
入漏
洞，即
予補
強，防
範失竊
再次發
生。 

一、主動了

解災情

並撰寫
新聞稿

供校長

核定後
據以發

佈 新

聞。 
二、與新聞

媒體保

持密切
聯繫適

時發布

正確之
消息。 

三、新聞發
佈時，應
保護當
事人及
維護校
譽減少
二次傷
害。 

加強宣
導，防竊
需從個人
做起，減
少將個人
貴重放置
於學校之
情事。 

 

支援 

協調 

一、連絡警力到校，應有專人負責接待及解說。 

二、要求警方開據報案單，方便爾後學校財產申報核銷。 

備考 
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敏實科技大學應變計畫 附 

件 

七 

| 

附 

錄 

十 

三 

 

假定 校園建築設施傷害事件 

區分 決策小組 作業管制組 行政支援組 新聞組 輔導組 

執行 

一、成立緊急

指 揮 中

心。 

二、依災情狀

況，決定

停課、復

課等重要

決策。 

一、疏散同學至避

難位置，避免

因驚慌造成傷

害。 

二、保持通報管道

暢通，適時回

報各校安中

心。 

一、聯繫救護等

相關單位支

援。 

二、視需求動用

各項救援物

資。 

校內事件應妥善

處理，非必要時

應避免引起媒體

關注。 

當事師生定期

作心理輔導，消

除恐懼心理。 

支援 

協調 

一、救人為先，滅災為重，避免災情擴大。 

二、救護單位到達後，交由專業人員處理。 

三、協助維持現場秩序，避免造成師生恐慌。 

備考 
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敏實科技大學應變計畫 附 

件 

七 

| 

附 

錄 

十 

四 

 

假定 遭外人闖入校園，對著正在上課學生持槍掃射 

區分 決策小組 作業管制組 行政支援組 新聞組 輔導組 

執行 

一、立即疏
散 課
堂 上
學
生，避
免 事
態 擴
大。 

二、立即指
示報
警處
理，並
維持
現場
完
整。 

 

一、疏散同學
至安全位
置，避免
因驚慌造
成二度傷
害。 

二、保持通報
管道暢
通，適時
回報各校
安中心。 

一、 調閱監
視 影
帶，查
看有無
線索。 

二、 聯繫救
護等相
關單位
支援。 

 

一、主動了

解詳情

並撰寫
新聞稿

供校長

核定後
據以發

佈 新

聞。 
二、與新聞

媒體保

持密切
聯繫適

時發布

正確之
消息。 

 

當事師生
定期作心
理輔導，
消除恐懼
心理。 

支援 

協調 

一、救人為先，滅災為重，避免災情擴大。 

二、救護單位到達後，交由專業人員處理。 

三、協助維持現場秩序，避免造成師生恐慌。 

備考 
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附 

件 

八  

敏實科技大學校安中心緊急應變流程表 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

法定通報事件 

(甲級乙級丙級) 

 

 

緊急事件 

發生校安事件 執勤人員 

掌握校安事件全程狀

況：人、事、時、地、

物、如何？為何？ 

召開決策小組會議 

 

有引發媒體關注之虞 

的事件 

 
實施處理並利
用校園事件即
時通報系統（簡
稱即時通）上網
通報教育部校
安中心並於事
件處理完成後
紀錄備查。 

判斷校安事件等級 

派員至現場 

了解實況並協助處理 

 

立即向軍訓室主
任、學務長、校
長報告及利用校
園事件即時通報
系統上網通報教
育部校安中心，
並持續掌握災損
管制與回報。 

依據決策小組決議及校園

災害管理實施計畫執行緊

急應變及復原工作，並於事

件處理完成後召開災害檢

討會記錄備查。 

依據校園災害管理實施計畫執行緊急應變及復原工

作，並於事件處理完成後召開災害檢討會記錄備查。 
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敏實科技大學復原計畫 附 

件 

九 

| 

附 

錄 

一 

 

 

 

 

假定 本校遭颱風吹襲而造成損害 

區分 決策小組 作業管制組 行政支援組 新聞組 輔導組 

執行 

指示災害復
建工作重點
與籌措相關
復原所需之
經費。按風
災復建計畫
進行復建工
作 

設置警戒區
域標示做好
災區控，以防
二度意外發
生 

一、成立風
災諮 詢
委 員
會，協助
學校災
後 重
建。 

二、協調消
防單 位
到校 協
助災 後
之 修
復。 

三、協調衛生
單位到
校消
毒，防範
病媒傳
染 

與新聞
媒體保
持密切
聯繫適
時發布
正確之
消息。 

排定心理輔
導課程，實
施災後的心
理 輔 導 復
建。 
 

支援 

協調 

一、申請消防單位維修車輛到校協助災後維修。 

二、衛生所派員到校消毒。 

三、心輔人員實施心理輔導。 

四、向上級單位回報災情，並申請支援與補助。 

備考 

 

 



- 42 - 
 

敏實科技大學復原計畫 附 

件 

九 

| 

附 

錄 

二 

 

 

 

 

假定 本校因大雨不斷宣洩不及導致淹水而造成損害 

區分 決策小組 作業管制組 行政支援組 新聞組 輔導組 

執行 

指示災害
復建工作
重點與籌
措相關復
原所需之
經費。按風
災復建計
畫進行復
建工作 

設置警戒區
域標示做好
災區控，以
防二度意外
發生 

一、成立風
災諮詢
委員會
協助學
校災後
重建。 

二、協調消
防單位
到校協
助災後
修復。 

三、協調衛
生單位
到校消
毒，防範
病媒傳
染。 

與新聞媒
體保持密
切聯繫適
時發布正
確之消
息。 

排定心理輔
導課程，實施
災後的心理
輔導復建。 
 

支援 

協調 

一、申請消防單位維修車輛到校協助災後維修。 

二、衛生所派員到校消毒。 

三、諮商老師實施心理輔導。 

四、向上級單位回報災情，並申請支援與補助。 

備考 
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敏實科技大學復原計畫 附 

件 

九 

| 

附 

錄 

三 

 

假定 發生六級以上地震，本校部分建物受損 

區分 決策小組 作業管制組 行政支援組 新聞組 輔導組 

執行 

指示災害
復建工作
重點與籌
措相關復
原所需之
經費。按
地震復建
計畫進行
復建工作 

設置警戒區
域標示做好
災區管控，
以防二度意
外發生 

一、成立震
災諮商
委 員
會，協
助學校
災後重
建。 

二、協調消
防單位
到校協
助災後
之 修
復。 

三、協調衛
生單位
到校消
毒，防
範病媒
傳染 

與新聞媒
體保持密
切聯繫適
時發布正
確之消
息。 

排定心理輔導

課程，實施災

後的心理輔導
復建。 

 

支援 

協調 

一、申請消防單位維修車輛到校協助災後維修。 

二、衛生所派員到校消毒。 

三、咨商老師實施心理輔導。 

四、向上級單位回報災情，並申請支援與補助。 

備考 
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敏實科技大學復原計畫 附 

件 

九 

| 

附 

錄 

四 

 

 

 

假定 學生上實驗課時，不慎引起火災或電線走火。 

區分 決策小組 作業管制組 行政支援組 新聞組 輔導組 

執行 

一、指導各
處室查
明並坦
誠面對
災害事
實，並
指派學
務處負
責加強
媒體與
家長之
溝通。 

二、儘速恢
復學校
教學正
常 運
作。 

三、檢討本
案發生
之原因
以杜絕
類似事
件的發
生。 

一、前往醫
療院所
慰問傷
患 

二、對災害
事件現
場，必要
時管制
人員進
出；以利
鑑定調
查 

三、持續掌
握狀
況，完成
校安狀
況通報。 

一、籌措復原
所需之
經費。 

二、購置消防
設備器
材、加強
建築物
評估及
電線電
路與消
防設備
檢修。 

適時提供
媒體火災
目前處理
情形等資
訊。 

對受害人 
實施心理 
輔導或對 
全校師生 
實施團體 
諮商。 
 

支援 

協調 

一、與消防單位定期舉辦自衛消防演練。 

二、聯繫電力公司恢復供電。 

三、逐年編列預算，依相關業務項目執行預算支用。 

備考 
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敏實科技大學復原計畫 附 

件 

九 

| 

附 

錄 

五 

 

假定 重大車禍（校外教學或學生專車） 

區分 決策小組 作業管制組 行政支援組 新聞組 輔導組 

執行 

一、協調具
有法律
背景家
長出面
維護受
傷師生
權益。 

二、檢討本
案發生
之原因
以杜絕
類似事
件的發
生。 

一、慰問送
醫師生
及家
屬，並經
常與家
屬保持
聯繫。 

二、協助受
傷師生
辦理各
項保險
理賠及
辦理學
產基金
慰助金
事宜。 

主動與救
護支援單
位保持密
切之聯
繫，俾利
隨時掌握
後續狀
況。 

對受傷師
生後送之
醫院迅速
充 分 掌
握，掌握最
新最正確
之訊息提
供媒體。 

安 排專業
輔導人員
針對事件
對師生實
施心理復
健輔導，使
師生能進
快走出陰
影，恢復正
常。 

支援 

協調 

一持續與交通事故處理單位密切聯繫，掌握事故調查結果。 

二針對受傷學生課業及成績計算，應擬定因應方案，以使學

生安心養病。 

三協助處理善後。 

備考 
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敏實科技大學復原計畫 附 

件 

九 

| 

附 

錄 

六 

 

假定 午餐後陸續有同學發生腹瀉嘔吐等現象疑似發生集體食物中毒 

區分 決策小組 作業管制組 行政支援組 新聞組 輔導組 

執行 

一、召集
危機
處理
小
組，
指示
復原
工作
要點
及分
工要
項。 

二、檢討
本案
發生
之原
因以
杜絕
類似
事件
的發
生。 

一、持續前
往 醫
院 慰
問 送
醫 學
生 及
家屬。 

二、調查事
件 原
因 並
深 入
檢討。 

三、後續處
理事宜
持續向
連絡處
及校安
中心回
報。 

一、與消防
及衛生
單位保
持密切
聯繫。 

二、指派專
責人員
至各醫
院，密
切聯繫
掌握送
醫學生
狀況。 

與新聞媒
體保持密
切聯繫，主
動澄清各
項不實傳
言。 

一、持續輔導
送醫同學
並安撫班
上同學情
緒。 

二、輔導室賡
續安撫中
毒同學，
避免心生
恐懼。 

支援 

協調 

一﹑教務處主動安排協助送醫老師代課事宜，不影響學生學 
    習。 
二﹑學務處要求班導師持續輔導送醫同學並安撫班上同學情 
    緒。 

備考 
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敏實科技大學復原計畫 附 

件 

九 

| 

附 

錄 

  七 

假定 法定傳染病（師生感染 SARS） 

區分 決策小組 作業管制組 行政支援組 新聞組 輔導組 

執行 

一、學校 
  利用課 
  餘及假 
  日實施 
  補課或 
  錄影教 
  學。 
二、全校 
  實施消 
  毒並要 
  求學生 
  進入一 
  律戴口 
  罩量耳 
  溫。 

一、對發生疫
情之醫療
院所主動
瞭解是否
是本校學
生親屬好
友，先期
防範區隔 

二、持續加強
宣導疫情
防治相關
措施。 

三、協助協調
申請學生
急難慰助
及平安保
險。 

一、與芎林 
   衛生所 
   及環保 
   單位保 
   持密切 
   聯繫， 
   對本校 
   週邊環 
  境消毒。 
二、加強大

門進入
管制及
測量體
溫。 

新聞媒體
保持密切
聯繫，主動
澄清不實
謠言。 

對遭隔離或
遭感染康復
同學實施個
人及班級之
心理輔導。 

支援 

協調 

一、持續與衛生所及環保單位保持密切聯繫，對本校及校外

週邊社區消毒。 

二、協調社輔單位對遭感染康復同學進行心理復建工作。 

備考 
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敏實科技大學復原計畫 附 

件 

九 

| 

附 

錄 

八 

 

 

假定 實驗實習傷害 

區分 決策小組 作業管制組 行政支援組 新聞組 輔導組 

執行 

一、救人為
先，滅
災為重
避免災
情 擴
大。 

二、檢討本
案發生
之原因
以杜絕
類似事
件的發
生。 

一、落實課
前安全
教育，
使師生
都能依
正常程
序實
作。 

二、保持通
報管道
暢通，適
時回報
各校安
中心。 

一、重建實
驗室。 

二、落實課
前安全
教育，
使師生
都能依
正常程
序實
作。 

校內事件
應妥善處
理，非必
要時應避
免引起媒
體關注。 

當事師生定
期作心理輔
導，消除恐
懼心理 

支援 

協調 

一、針對原有缺失改善實驗室 

二、編列預算強化實驗室防護設施。 

備考 
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敏實科技大學復原計畫 附 

件 

九 

| 

附 

錄 

九 

 

假定 一陣刺鼻不明氣體導致多數同學及教職員頭昏且有無法呼
吸及心悸的現象發生 

區分 決策小組 作業管制組 行政支援組 新聞組 輔導組 

執行 

一、救人為
先，滅災
為 重 避
免 災 情
擴大。 

二、檢討本
案 發 生
之 原 因
以 杜 絕
類 似 事
件 的 發
生。 

一、落實安
全教
育，使師
生都能
依正常
程序實 

二、保持通
報管道
暢通，適
時回報
各校安
中心。 

一、與消
防、環
境保護
單位建
立聯繫
管道。 

二、落實安
全教
育，使
師生都
能依正
常程序
實作。 

 

與新媒 
體保密 
切聯繫。 

當 事 師 生
定 期 作 心
理輔導，消
除 恐 懼 心
理 

支援 

協調 

一、救人為先，滅災為重，避免災情擴大。 

二、強化與消防、毒物檢測等單位之聯繫，並配合年度演練。 

備考 

 

 



- 50 - 
 

敏實科技大學復原計畫 附 

件 

九 

| 

附 

錄 

十 

 

假定 本校學生○○○因課業成就低落而自我傷害（自殺） 

區分 決策小組 作業管制組 行政支援組 新聞組 輔導組 

執行 

一、針對事件
發 生 原
因 檢 討
缺失，逐
一改進。 

二、缺失策進
作 為 納
入 減
災、整備
及 應 變
等 階 段
演 練 期
熟 悉 或
強 化 各
項 預 防
與 處 置
作為。   

三、檢討本案
發 生 之
原 因 以
杜 絕 類
似 事 件
的發生。 

一、加強校園
死角、管
制區之巡
查與硬體
防護措
施。 

二、協助協調
申請學生
平安保
險。 

與地區警、 
消、醫等單 
位及輔導機
構保持密切
連繫，諮詢
處理經驗或
提出協助需
求。 

與新聞
媒體保
持密切
連繫，主
動澄清
不實謠 
言。 

對受難學
生（家長）
及目擊同
學提供適
切之輔導 

支援 

協調 

一、與地區輔導機構保持連繫，諮詢輔導經驗與技巧。 

二、與地區救難、消防機構連繫，諮詢強化建築物安全防護

之資訊 

備考 
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敏實科技大學復原計畫 附 

件 

九 

| 

附 

錄 

十 

一 

 

假定 學生反映在圍牆邊發現一可疑箱子，有電線外露疑為暴裂物 

區分 決策小組 作業管制組 行政支援組 新聞組 輔導組 

執行 

一、救人為
先，滅
災為重
避免災
情 擴
大。 

二、檢討本
案發生
之原因
以杜絕
類似事
件的發
生。 

一、落實安
全教
育，使
師生都
能依正
常程序
實作。 

二、保持通
報管道
暢通，適
時回報
各校安
中心。 

一、與消防、
警政防爆
單位建立
聯繫管
道。 

二、落實安全
教育，使
師生都能
依正常程
序實作。 

與新聞
媒體保
持密切
聯繫。 

當事師生
定期作心
理輔導，
消除恐懼
心理 

支援 

協調 

一、救人為先，滅災為重，避免災情擴大。 

二、強化與消防、毒物檢測等單位之聯繫，並配合年度演練。 

備考 
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敏實科技大學復原計畫 附 

件 

九 

| 

附 

錄 

十 

二 

 

假定 學校辦公室被人撬開，辦公桌抽屜及公文櫃被翻東西掉落一
地 

區分 決策小組 作業管制組 行政支援組 新聞組 輔導組 

執行 

檢討失竊
因，做好
因應，杜
絕類似事
件重演。 

一、加強宣
導，防竊
需從個人
做起，減
少將個人
貴重放置
於學校之
情事。 

二、不定時檢
查防竊裝
置是否按
時啟動，
減少人為
之疏忽。 

一、汰換無
用機
種，更新
設備，杜
絕死角 

二、遺失之
裝備除
向上級
報銷
外，另外
做好替
代準
備，使學
生學習
不致中
斷 

新聞發佈
時，應保護
當事人及
維護校
譽，減少二
次傷害。 

配合作業管
制組加強宣
導，防竊需
從個人做
起。 

支援 

協調 

一、各處室應比照重要設施之防護，做好防竊之準備。 

二、要求警方開據報案單，方便爾後學校財產申報核銷。 

備考 
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敏實科技大學復原計畫 附 

件 

九 

| 

附 

錄 

十 

三 

 

 

假定 校門附近發現十餘名著便服之年輕人聚集，且欲進入校園尋
人，經勸導無效與警衛發生衝突。（畢業典禮） 

區分 決策小組 作業管制組 行政支援組 新聞組 輔導組 

執行 

一、應以理
性、和
善態度
處理，
減少橫
生枝
節，並
應通知
學生家
長到校
協處。 

二、檢討
本 案
發 生
之 原
因 以
杜 絕
類 似
事 件
的 發
生。 

一、列為安 
  全教育事 
  項，並告 
  誡同學不 
  可在外與 
  他人結怨 
二、重要慶 
  典或開放 
  校園之際 
  加強安全 
  維護並請 
  求警力支

援。 
三、加強法 
  治教育及 
  情緒管理 
  課程。 
四、對有社 
  會習氣及 
  好勇鬥狠 
  之學生加 
  強輔導。 

提高警覺，
加強巡邏，
防範校園遭
破壞事。 

新聞發佈
時，應保護
當事人及
維護校譽。 

一、增加法
治教育
與情緒
管理之
專題講
演。 

二、加強個
別輔
導。 

支援 

協調 

一、連絡警力到校，應有專人負責接待及解說。 

二、為免渠等報復，應提醒同學注意上、放學安全。 

備考 
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敏實科技大學復原計畫 附 

件 

九 

| 

附 

錄 

十 

四 

 

假定 校園建築設施傷害事件 

區分 決策小組 作業管制組 行政支援組 新聞組 輔導組 

執行 

一、指導各
處室查
明並坦
誠面對
災害事
實，並指
派學務
處負責
加強媒
體與家
長之溝
通。 

二、儘速
恢復學
校教學
正常運
作。 

三、檢討
本案發
生之原
因以杜
絕類似
事件的
發生。 

一、前往醫
療院所
慰問傷
患。 

二、對災害
事件現
場，必
要時管
制人員
進出；
以利鑑
定調查 

三、持續掌 
   握狀況， 
   完成校 
   安 狀況 
   通報。 

一、籌措復
原所需
之經費 

二、購置設
備器
材、加
強建築
物評估
及電線
電路與
消防設
備檢
修。 

適時提供
媒體意外
目前處理
情形等資
訊。 

對受害人實
施心理輔導
或對全校師
生實施團體
諮商 

支援 

協調 

一、與消防單位定期舉辦建物檢查。 

二、聯繫有關公司協助檢修。 

三、逐年編列預算，依相關業務項目執行預算支用。 

備考 
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敏實科技大學復原計畫 附 

件 

九 

| 

附 

錄 

十 

五 

 

假定 遭外人闖入校園，對著正在上課學生持槍掃射 

區分 決策小組 作業管制組 行政支援組 新聞組 輔導組 

執行 

一、 防止
傷害擴
大為
先。 

二、儘速
恢復學
校教學
正常運
作。 

三、檢討
本案發
生之原
因以杜
絕類似
事件的
發生。 

一、前往醫
療院所
慰問傷
患。 

二、對災害
事件現
場，必
要時管
制人員
進出；
以利鑑
定 調
查。 

三、持續掌
握狀
況，完
成校
安狀
況通
報。 

一、與警政
單位加
強聯
繫。 

二、加強校
園巡
邏，防
範類似
事件 

適時提
供媒體
意外目
前處理
情形等
資訊。 

對受害人實施
心理輔導或對
全校師生實施
團體諮商 

支援 

協調 

一、與消防單位定期舉辦建物檢查。 

二、聯繫有關公司協助檢修。 

三、逐年編列預算，依相關業務項目執行預算支用。 

備考 
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敏實科技大學校園防汛安全各大樓內部空間檢查分工表(總務處) 

檢查日期： 

檢查建築物名稱(地點)： 

項目              檢視注意要點 檢查情形         檢查人員 

門、窗 

門、窗戶(木窗及鋁窗)有無損壞故障，使用

是否正常。 

否 

是 

 

門、窗戶玻璃有無破損現象，是否能擋風

雨。 

否 

是 

 

網架有無鏽損、斷裂現象。 否 

是 

 

安裝是否非常牢固、不易倒塌。 否 

是 

 

天花 

板 

天花板有無呈現龜裂現象。 否 

是 

 

天花板有無漏水的現象。 否 

是 

 

天花板材質材料有無被白蟻侵入或破損。 否 

是 

 

地下 

室 

供作地下室採光通風用之小型窗戶，有無設

置擋水、防水安全設施。 

否 

是 

 

對於不必要之地下室開口有無封閉。 否 

是 

 

適當位置設自動抽水機，以供隨時抽水之

用。 

否 

是 

 

地下室或低樓層空間之重要設施與器材，調

整或重新配置於二樓以上空間。 

否 

是 

 

將地下室重要文件、器材移往高處安全儲

放。 

否 

是 

 

電梯/

電梯坑 

電梯坑有無砌磚阻水或加設止水墩。(可請

電梯廠商協助) 

否 

是 

 

各層樓電梯非必要者關閉後，並升高至二樓

以上。 

否 

是 

 

電梯坑內有無抽排水系統，若有積水自動予

以排除。(可請電梯廠商協助) 

否 

是 

 

走廊 

走廊地面是否平坦，有無裂縫凹洞情形。 否 

是 

 

走廊排水是否正常，未見積水。 否 

是 

 

屋頂 

屋頂有無漏水現象。 否 

是 

 

屋頂有無裂縫、倒塌的現象。 否  
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是 

屋頂的四周安全圍籬、圍牆或欄杆有無損

壞。 

否 

是 

 

清理屋頂排水孔預防堵塞。 否 

是 

 

樓梯 

樓梯的地面有無裂縫情況。 否 

是 

 

樓梯間有無裝置照明設備。 否 

是 

 

樓梯間有無明顯標示、標線。 否 

是 

 

戶外 

修剪樹枝，並加設支架固定保護。 否 

是 

 

清除排水溝渠雜物、垃圾，確保暢通。 否 

是 

 

收妥高處、陽臺盆栽（景）避免掉落傷人。 否 

是 

 

固定棚架、屋頂水塔、看板、施工中鷹架、

圍籬、鐵皮、門窗、球架等。 

否 

是 

 

完成低漥、淹水危險場域之警戒（含夜間）

標示。 

否 

是 

 

清除疏散避難路線障礙物，確保逃生動線安

全。 

否 

是 

 

戶外懸掛物穩定不搖晃。 否 

是 

 

其它 

校內外排水系統無阻礙。 否 

是 

 

校內擋水門是否正常使用。 否 

是 

 

確認建築物抗雨、防洪、雷擊之安全措施。 否 

是 

 

檢查電力設備防水及保護措施；關閉非必要

性電源避免感電。 

否 

是 

 

利用沙包、擋水鋼板、封水牆等臨時性防洪

器材，封堵學校可能洪汛缺口。 

否 

是 

 

 檢查抽水機、發電機能否正常使用。 否 

是 

 

※本檢查表表各棟大樓 1張，請於每年 5月 1日前檢查。 
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敏實科技大學校園防汛安全內部空間檢查分工表(各系所) 

檢查日期： 

檢查建築物名稱(地點)： 

項目              檢視注意要點 檢查情形         檢查人員 

門、窗 

門、窗戶(木窗及鋁窗)有無損壞故障，使用

是否正常。 

否 

是 
 

門、窗戶玻璃有無破損現象，是否能擋風

雨。 

否 

是 
 

網架有無鏽損、斷裂現象。 否 

是 
 

安裝是否非常牢固、不易倒塌。 否 

是 
 

天花 

板 

天花板有無呈現龜裂現象。 否 

是 
 

天花板有無漏水的現象。 否 

是 
 

天花板材質材料有無被白蟻侵入或破損。 否 

是 
 

走廊 

走廊地面是否平坦，有無裂縫凹洞情形。 否 

是 
 

走廊排水是否正常，未見積水。 否 

是 
 

樓梯 

樓梯的地面有無裂縫情況。 否 

是 
 

樓梯間有無裝置照明設備。 否 

是 
 

樓梯間有無明顯標示、標線。 否 

是 
 

1、各系所針對所屬辦公室、研究室及帳籍列管區域實施檢查。 

2、本檢查表表各棟大樓 1張，請於每年 5月 1日前交校安中心彙整。 

系助理 系主任 校安中心 學務長 
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校園環境安全檢查分工表-地震 (總務處) 

學校名稱：ˍˍ敏實科技大學ˍ 建築物名稱：ˍˍˍˍ 檢核日期：ˍ年ˍ月ˍ日 

項次 項目 安全檢核應注意要點 檢查情形 檢查人員 

1. 

一
般
事
項 

校舍興建、修繕時，應設

置安全圍籬及警告標示以

維安全 

否 

是 
 

2. 
確實執行各項公物定期檢

查、保養、維護 

否 

是 
 

3. 
危險物品儲放及管理是否

符合安全 

否 

是 
 

4. 
線路開關是否有裸露及不

正常使用狀況 

否 

是 
 

5. 

各類門鎖是否故障損壞，

電動門（鐵捲門）啟動時

是否有警示管理 

否 

是 
 

6. 避

難

逃

生

安

全

規

劃 

有無避難逃生路線圖。 
否 

是 
 

7. 
緊急避難路線指標是否損

壞或脫落。 

否 

是 
 

8. 
逃生與疏散路線是否堆積

雜物影響通行 

否 

是 
 

9. 

安全門或出入口上設置出

口標示燈或緊急照明並可

正常使用。 

否 

是(無法使用) 

是(可使用) 

 

10. 
是否定期維護檢查避難逃

生設備。 

否是 

 

 

11. 

消
防
設
備 

火警警報及緊急廣播設備

是否可正常操作。 
否是  

12. 
滅火器是否定期請專業人

員進行檢查。 
否是  

13. 
消防栓是否有 1 個瞄子及

2條水帶、是否吊掛平整。 

否(缺：瞄子    個 

         水帶    條) 

是 

 

14. 
滅火器有無過期，壓力是

否充足。 

無過期(數量：    支) 

過期(數量：    支) 
 

15. 
消防栓及滅火器是否定期

保養及檢查時間。 

否是 

 

 

16. 
校
舍
建
物
外

觀 

是否移位、傾斜、下陷 
否 

是 
 

17. 
外牆磁磚(混凝土)是否剝

落或有滲漏水現象 

否 

是(限期改善) 
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18. 

伸
縮
縫
或
建
築
物
間
隔 

寬度是否明顯改變 

否 

是，寬度變小或碰撞，裝

修材脫落(拍照存查，建議專

業人員訪視處理) 

是，寬度變大，伸縮縫脫

離(拍照存查，建議專業人員

訪視處理) 

 

19. 
地
下
室 

樑、樓板、牆壁是否有滲

漏水現象 

否 

是(限期改善) 
 

20. 
樑
柱
、
牆
壁
、
樓
地
板(

含
一
樓
地
板) 

是否有裂縫 

否 

是，既有裂縫加長加寬(拍

照存查並註明裂縫變化情

形) 

是，但裂縫寬度小於 0.4

公厘(建議持續檢視) 

是，且裂縫寬度大於 0.4

公厘(拍照存查並註明裂縫

寬度，建議專業人員訪視處

理) 

 

21. 混凝土保護層是否剝落 

否 

是，但無磚塊或鋼筋外露

(建議修復) 

是，且有磚塊或鋼筋外露

(拍照存查，建議專業人員訪

視處理) 

 

22. 是否有傾斜或穿透性開裂 

否 

是(拍照存查，建議專業人

員訪視處理) 

 

23. 

屋
頂 

屋頂通道門是否變形 
否 

是(限期改善) 

 

24. 
屋頂防水層表面是否損壞

(如長雜草等) 

否 

是(限期改善) 

 

25. 排水管道是否通暢 
是 

否(限期改善) 

 

26. 女兒牆是否損壞 
否 

是(限期改善) 

 

27. 水塔是否有裂縫 

否 

是，但裂縫寬度小於 0.4

公厘(建議修復) 

是，且裂縫寬度大於 0.4

公厘(拍照存查並註明裂縫

寬度，建議專業人員訪視處

理) 

 

28. 水塔固定設施是否鬆脫 
否 

是(限期改善) 

 

29. 鋼棚是否鏽蝕或螺栓鬆脫 
否 

是(限期改善) 
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30. 
建 

物 

附 

屬 

設 

備 

室內懸吊物(如天花板、燈

具、吊扇、影視設備等)之

固定設施是否鬆脫 

否 

是(限期改善) 

 

31. 
高度 1.5 公尺以上櫥櫃是

否有穩固之固定設施 

是 

否(限期改善) 

 

32. 門窗玻璃是否變形 
否 

是(限期改善) 

 

33. 
樓梯扶手、護網與欄杆是

否牢固 

是 

否(限期改善) 

 

34. 

危
險
物
品
管
理 

是否有實驗室、廚房等放

置易燃物品及藥品之教室

(含保健室) 

否 

是(實驗室：          ) 

 

35. 
易燃物品是否按照規定儲

存與管理。 

否(限期改善) 

是 

 

36. 
化學藥品是否按照規定儲

存與管理。 

否(限期改善) 

是 

 

37. 
瓦斯及廚房衛浴設備是否

符合安全規定。 

否(限期改善) 

是 

 

38. 
放置藥物等物品之櫥櫃是

否會晃動。 

否 

是(請加強固定) 

 

39. 
廢棄物是否按照規定處

理。 

否 

是 

 

40. 是否設有專人管理。 

否 

是(             教室 

管理人：              ) 

 

41. 其他    

檢查結果 

補充說明 

及處置、 

因應作為 

 

※本檢查表表各棟大樓 1張，請於每年 5月 1日前檢查。 
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敏實科技大學校安中心通報及防(救)災資源網路表 

  

 

校    長 

分機：2100 

教務長 

分機：2200 

學務長 

分機：2300 

總務長 

分機：2400 

 

校安中心 

軍訓室 

通報 

 

 

 

 

 

 

 

 

電話：03-5922285 

 傳真：03-5928882 

橫山分局 

03-5931004 

芎林派出所 

03-5924572 

主任秘書 

分機：2105 

人事室 

分機：2500 

諮商中心 

分機：2330 

衛保組 

分機：2341 

生輔組 

分機：2320 

校警保全

ˊˊ)全)

全)ˊˊ全

（保）（保） 

分機：2306 

教育部校安中心 

02-33437855 

協調聯絡 

 

 

 

 

 

 

竹東榮民醫院 

03-5962134 

環安事務組 

分機：2410 

台大竹東醫院 

03-5943248 
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